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Wasser- 
behandlung

Wieso auf ein umfangreiches Produktportfolio und 
detaillierte Servicepakete verzichten, wenn Sie 
individualisierte Lösungen der HeGo Biotec GmbH 
einsetzen können?

Die umfangreichen Produkte und Serviceleistungen 
der HeGo Biotec GmbH basieren auf einer Vierpunkte-
Strategie: 

Jedes Paket wird dabei auf Ihre individuellen 
Anforderungen und Bedürfnisse zugeschnitten.

Dies ermöglicht Ihnen und uns eine wesentlich 
konkretere Vorstellung zum Projekt, als es bei 
konventionellen Methoden der Fall ist.

Die Bestimmung des bestmöglichen Flockungsmittels 
sowie des technisch benötigten Zubehörs, sofern nicht 
bereits vorhanden, basiert dabei auf der langjährigen 
Expertise unserer Außendienstmitarbeiter und wird 
stets gemeinsam mit Ihnen abgestimmt. 

Somit erhalten Sie am Ende genau die Lösung, welche 
für Ihren Zweck am wirtschaftlichsten ist.

Polymere Flockungsmittel 
Produkte und Serviceleistungen im Überblick
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Analysieren
Bei einer ersten gemeinsamen Anlagenbegehung 
wird in diesem Schritt eine repräsentative Abwasser-/
Rohmaterialprobe entnommen und anschließend 
in unserem Labor analysiert. Basierend auf Ihren 
anlagentechnischen Gegebenheiten werden geei-
gnete Kombinationen unterschiedlichster Wasser-
behandlungsprodukte ausgewählt. Im Labormaßstab 
werden die Bedingungen Ihrer Aufbereitungsanlage 
modelliert und die Produktkombinationen auf 
Zweckmäßigkeit sowie Wirksamkeit geprüft. So 
entsteht ein optimales Behandlungskonzept.

Auswerten
In diesem Schritt werden die anlagentechnischen 
Randbedingungen und die Laboruntersuchungen 
in einem Protokoll ausgewertet und Berechnungs-
modelle für den folgenden Anlagenversuch bei 
Ihnen vor Ort erstellt. Die daraus resultierende 
Produktempfehlung gewährleistet einen optimalen 
Betrieb Ihrer Wasserbehandlungsanlage. Dabei hält 
unser Produkt paket immer eine Balance zwischen 
angewandter Mess- und Regeltechnik sowie dem 
dazu ermittelten polymeren Flockungsmittel.

Prüfen
In diesem Schritt wird das erarbeitete Lösungspaket 
bei Ihnen auf der Anlage geprüft. Die für einen 
Anlagenversuch erforderlichen technischen Kom-
ponenten stellen wir Ihnen zu Testzwecken zur 
Verfügung. Einer unserer Außendienstmitarbeiter 
steht Ihnen hierbei jederzeit als Ansprechpartner 
zur Seite und wird den gesamten Anlagenversuch 
bei Ihnen vor Ort begleiten. In enger Absprache 
mit Ihnen werden alle erforderlichen Einstellungen 
vorgenommen, die Ergebnisse protokolliert und mit 
den Laborversuchen verglichen. 

Anschließend werten Sie die Ergebnisse gemeinsam 
mit Ihrem Kundenbetreuer aus und übernehmen 
unser Lösungspaket auf Ihrer Anlage.

Umsetzen
Zum Abschluss unserer Vierpunkte-Strategie wird Ihr 
maßgeschneidertes und erprobtes Lösungspaket auf 
Ihrer Anlage integriert. Unsere Komponenten, die für 
den Anlagenversuch zur Verfügung gestellt wurden, 
werden deinstalliert und gegen neue Komponenten 
ausgetauscht. 

Anschließend können Sie mit Ihrem neuen Lösungs-
paket arbeiten.

Service
Unser Service bietet Ihnen die 
Möglichkeit, alle Ideen zur Opti-
mie rung Ihrer Anlage in einem 
A nlagenversuch zu testen, ohne 
dafür die Produkte dauerhaft 
erwerben zu müssen.

Einer unserer Außendienstmit ar-
bei  ter wird und bleibt Ihr fester 
Ansprechpartner.

Wir beraten Sie  
gerne persönlich!
HeGo Biotec GmbH
Goerzallee 305b · 14167 Berlin
Telefon: (030) 847 185 64
Telefax:  (030) 847 185 60
E-mail: info@hego-biotec.de
www.hego-biotec.de

Zertifizierter Fachbetrieb 
nach WHG §62 Abs. 4 und 

AwSV §62 Abs. 2


